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Magyar Voroskereszt Pest Megyei Szervezete a megye teriilletén életvitelszerlien vagy
ideiglencsen tartézkodd hajléktalan emberck tdmogatasara, segitésére utcai gondozo
szolglatokat hozott létre. A fenntarté 2002, évtdl folyamatosan intézményeket ¢s
szolgaltatisokat kezdett mikédtetni a teriileten életvitelszerlien vagy ideiglenesen tartdzkodd
hajléktalan emberek tamogatasara, segitésére. A milkodtetett utcai gondozd szolgalatok ¢s az
utcan é18 hajléktalan emberek jelzéset alapjan bévitette a szolgaltatdsi rendszert. Azokon a
teriileteken ahol a jelzések alapjan megndvekedett a biztos lakhat4s nélkiil é16 emberek szama
clészor 1j utcal gondozé szolgdlatok beinditasdval nydjtott segitséget a hajicktalan

embereknek.

Ennek a folyamatnak egyik allomésaként miksdteti 2009.09.17-t61 Pilis székhellyel (2721
Pilis, Dozsa Gybdrgy ut 33.) a Pilis, 11116, Vecsés és Monor koézigazgatasi tertiletén mitikddo

utcai gondozd szolgalatot.

Jogszabalyi hattér

- Magyarorszag Alaptdrvénye

- A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993, évi 1L tv.

_ A szocidlis szolgaltatok és intézmények miikodésének  engedélyezésérdl  és
ellendrzésérdl szo16 321/2000, (X11.29.) Korm. rendelet,

- A személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999.
(X1.24.) SZCSM rendelet, )

- A személyes gondoskodést nyhjté szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
mikédésik feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet,

- A szocidlis, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények agazati
azovositejard] & orszagos nyilvantartasarl sz616 226/2006. (X1 20.) Korm. rendelet,

- A kozérdekd 'ﬁﬁk:éntességrél 57016 2005. évi LXXXVIIL torveny

- Magyarbrszég 2014. évi kbzponti kéltségvetésérdl szolo 2013, évi CCXXX. tv.

- A tamogaté szolgaltaids és kozdsségi ellatdsok finanszirozdsanak rendjérdl szolo
191/2008. (VIL 30.) Korm. rendelet

A munka torvénykonyvérél sz616 2012. évi L. torveny

. A kézalkalmazottak jogalldsardl szo16 1992, évi XXXIIL tv.

- A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérol és a szocialis

szakvizsgarél szo6l6 9/2000. (VILL 4.) SZCSM rendelet,



- Az orszagos telepiilésrendezési és épitési kovetelményekrél. 253/1997. (XII, 20.)
Korm. rendelet
- A betegjogi, az cllatott jogi, és a gyermekjogi képviseldk mikddésének feltételeirdl

sz616 1/2004 (1. 5) SZCSM rendelet,

A szolgdltatis célja

Az utcai szocidlis munka a szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol szolé 1993, évi 1L
torvény 65/E. § (a tovabbiakban Szt) és a személyes gondoskoddst nyljté szocidlis
intézmények szakmai feladatairdl és mikddésiik feltételeirdl sz6lo 1/2000. (1.7.) SZCSM
rendelet (tovabbiakban Szakmai rendelet) 104. § és 104/A. §-a értelmében a személyes
gondoskodas korébe tartozd alapellatss. Célja az ellatatlan, de az intézményes gondozassal
szemben bizalmatlan, az utcan életvitelszerlien tartézkodd, illetve lakhatas céljara alkalmatlan
helyen €16 egyének, csoportok szocidlis és mentdlis segitése, elsOsorban életmentés,
megelézés, integralds céljabol. A feladatellatas soran biztositani kell az utcén tartdozkodod
hajlektalan személy helyzetének, életkdrillményeinek figyelemmel kisérését, sziikség esetén
ellatasdnak kezdeményezését, illetve az ellatds biztositdsahoz kapcsolodd intézkedés

megtételét.
Ellitasi formak

Hatélyos jogszabdlyi eléirdsokban foglaltaknak megfeleléen az utcai gondozé szolgdlat
munkatarsai a feladatellatas sordn az ellatas teriiletén, kozteriileten és/vagy lakds céljira nem

alkalmas épiiletben €16 hajléktalan emberek:

o felkutatasat

e tajckoztatasat

» lgyintézésének segitését

o dletminbségének javitasit

o krizishelyzet elharitasat

o szilkség esetén a hajléktalan személy szallitasat
e lchetdség szerint gondozasi folyamat inditdsat
e egvéni esetkezelést

e akdzOsségbe vald visszailleszkedéshez segitségnyhijtast végzik




A hajléktalan személyekkel végzett hatékony munka érdekében az utcai szocialis munkat

végz6 munkatarsak:

» az ellatasi teriiletet hetente, Gtvonaltery alapjan bejéarjak

e utcai szocidlis térképet készitenek, amelyet sziikség szerint frissitenek

e az utcdn 616 embereket és csoportokat felkutatjak és megkisérlik a szocialis
és/vagy egészségiigyi elldtorendszerbe bevonni dket

o aziigyfelek kérésére a rokonokat, hozzétartozokat felkutatjak

o az ligyfelek szaméra segitséget nyujtanak tigyintézés, iratpétlds, jovedelemhez

_juttatas sorén _ - _

o az iigyfeleknek szilkség esetén ruhdt, takarét, tisztalkodo szereket, éleimiszer
csomagot adnak

e krizishelyzetben az tigyféllel kizdsen megkisérlik a legoptimalisabb megoldast
megtalalni

¢ ahattér iroddban figyfélfogadast tartanak, szolgaltatasokat szerveznek,

o bejelentéseket fogadnak tarsintézményektdl, a teriileten miikodd hatésagoktol, és
a lakossagtol

o egyittmikodnek a fenntartd intézményeivel és uicai szocidlis gondozo
szolgalataival

o egyiitimiikodnek az ellatési teriileten mikodd més szocidlis és egészségligyi
szolgaltatdkkal

¢ adoméanyokat fogadnak és osztanak

A teriilet bemutatisa

Pilis

Szolgalatunk 2015, évben dsszesen: 38 személy részére nydjtotta a térvényi eldirasoknak
megfeleld utcai szocidlis szolgaltatast. A 2014. évhez képest 7 fovel novekedett az ellatotti
tigyfelek szdma. Heti két alkalommal, 2x2 ordban tigyfélfogaddson vérjuk ligyfeleinket.

Alkalmanként 6-8 6 keresi fel munkatirsainkat ebben az idépontban. IHetente 2x6 oOrat

terepen toltlink.




Bejarasi utvonalunk a szolgélat &ltal gondozott személyek tartozkoddsi helye, illetve a
varoskdzpont, vasutillomds és a kilsé peremteriiletek sz6lésorai, diléutjai ( Homoki szé16
diilé I-II-T11, Haleszi szdl¢ dilg I-II-IIL, Krekdes dilé ). Ugyfeleink a véros teriiletén
szétszortan, killonbézo ingatlanokban élnek. Sz6lésorokon taldlhaté pince — préshézakban,

pincében, csaladi hazhoz tartozd kamraban, faskamraban, vagy maguk épitette kalyibdban.

A vérosban 2015, évben 2 tigyfélhez kotheté az utcan, kézteriileten, életvitelszertien vald
tartézkodas. A varosban jellemzden segitd odafordulas figyelhet meg az emberek részérél a
hajléktalan személyek irdnyaba, segitik 6ket. Az dnkormanyzat, a szocialis szolgéltatok és az
itt lakék koz8s munkaja eredményeként kihiiléses haldleset nem tortént a teriileten. Krizis
idészakban fokozott figyelmet fordit a varos katasztréfa védelmi felelése, hogy ez a
késdbbiekben se t6rténhessen meg, mivel megelézés céljabol kézssen doigozik szolgalatunk a

varos vezetdségével egylitt,

Monor

Szolgélatunk 2015. évben dsszesen: 37 16 részére nyujtott heti rendszerességgel szociélis
szolgaltatast. A 2014, évhez képest nem ndvekedeit az ellatotti ligyfelek szédma.
Munkatarsaink hetente 2x6 6raban jarjak a varos teriileteit. Bejarasi Utvonalunk f6 részei a
varos északi részén taldlhaté pincesorok, varoskézpont, vasttillomds és néhany elszért
ingatlan a véros teriiletén. Tavaszi, ny4ri honapokban 5-6 {6 rendszeresen tolti éjszakait a
varoskézpontban kozteriileten. A téli hénapokban napkdzben 6-8 {6 a vasttéllomas

varétermében tartézkodik, 2-4 £6 az itt talalhato mosdoban éjszakazik,

A viros teriiletén tobb ingatlanban alakult ki hajiéktalan lakokozosség, A szolgalat altal
gondozott iigyfelek tartosan hajléktalan életvitelt élnek, szamuk évszakonkénti ingadozist
mutat. A téli honapokban tébb személy Budapestre koltozik. A t€]1 bekdszéntével a kihiilés
elkerlilése c€ljabdl, szitkségessé valt 2 {6 hajléktalant hajléktalanszallora - Ceglédre és
Budapestre- szolgalatunknak elvinni. Az életvitelszerlien itt tartozkoddk kozott jellemzd a

csoportok kozotti aljaras, tartézkodashely valtogatas, egvimads segitése.
LI i

Szolgalatunk 2015. évben dsszesen: 6 f6 részére nyljtott heti rendszerességgel szocidlis

szolgaltatast. A 2014. évhez képest nem ndvekedett az ellatotti iigyfelek szama. A varosban




tovébbra sem jellemzé a kozteriileten életvitelszerlien tartézkodds. A szolgilat munkdja
preventiv jellegli. Heti egy alkalommal latogatjuk iigyfeleinket. Klienseink a varos tertiletén,
tébb ponton szétszértan élnek. Egy része komfort nélkili, illetve fél komfortos ingatlanban
lakik, szivességi, befogadott lakék. Az onkormanyzat &s a varosban mikods szocidlis
szolgaltatok munkéja eredményeként nincs kdzteriileten &jszakdzé hajléktalan szemely, nem

tortént ebbdl eredden haldleset.

Vecsés

Szolgalatunk 2015, évben sszesen: 9 f6 személyt latogat heti rendszerességgel. A 2014,
évhez képest 1 fével ndvekedett az ellatotti tgyfelek szdma. Bejarasi terilletiink a varos
hatiraban 1évé bevasarldé kozpont és a véros peremteriiletein talalhato erdds részek.
Ugyfeleink kéziil néhdnyan kozteriileten toltik napjaikat, jellemzen a véros hataraban
talalhaté bevasarlo kdzpont tertiletén. Ejszakai széalldshelyet a kozeli erdSs részen alakitottak
ki satrak, kalyibak, kunyhok formajéban. Iit tartézkodéasuk és szamuk folyamatosan valtozik,
nehezen felkutathatok. Budapest kozelsége miatt tobb személy idészakosan tartozkedik a

vérosban, parhuzamosan a f§vérosi hajléktalan elltédsban is jelen van.

Tapasztalataink alapjan elmondhaté, hogy iigyfeleink tGbbsége nem kivan a jelenlegi
helyzetén, lakéterén valtoztatni, Nem motivaltak, nem terveznek el6re semmit, ragaszkodnak
a mér tobb év altal kialakitott vildgukhoz, lakohelyiikhéz. Ebben az esetben az utcai szocialis
gondozés célja a talélés biztositésa, élelemhez, targyi adomanyokhoz vald juttatisa, mely
segitheti a kinti életminéség javitdsat, az Oket ér6 4rtalmak cstkkentése. A sziikséges
dokumentumok beszerzése, mely elengedhetetlen, hogy a pénziigyi ellatdsokat az tigyfelek
igénybe tudjak venni. Az orvosi ellatasokhoz sziikséges iratok potlasa olykor ¢letmentd lehet
szamukra. Fzen iigyfeleinkkel folytatott munkédban a mentdlis gondozisnak, az egészségl
allapot javitasinak és az életviteli tandcsadasnak fontos szerepe van. Az elldtottainkat
Gsztondzzilk a fenntarté Cegléden mikédtetett nappali melegedd szolgéltatasainak, illetve
&jjeli menedékhelyének igénybevételére, illetve folyamatosan tajékoztatjuk Oket a fovérosi

hajléktalan szallok elérhetdségeirdl, az ottani szolgéltatisok igénybevételének modjarol.

Ugyfeleink részére segitséget nynjtunk a rendelkezésre 4116 eszkozokkel a tarsadalomba vald

visszailleszkedésbe. Osztondzziik a szocidlis szolgaltatasok igénybevételére.
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A Magyar Varoskereszt nagy figyelmet fordit az egészségnevelésre, a prevencidra. Ennck
szellemében az altalaban rossz egészségligyi allapotban levd emberek egészségligyi alap és
szakelldtisba torténd bevondasit alapveté feladatnak tekintjik. Sok esetben csak az
egészségligyi allapot szinten tartasat tudjuk elémi. Az ellatottak szdmara adomanybdl élelmet,

és ruhat tudunk biztositani.

A szolgalat munkavégzése

A terepen végzett munka keretében a szolgilat munkatdrsai a napi bejarast a telepitlésekrol
készitett utcai szocidlis térkép alapjan Gtvonalterv szerint végzik. A térképet szlikség esetén a
teljes ellatdsi teriilet bejardsaval frissitjik. A terepen végzett munkaidd tartama: hétf6t61-

péntekig napi 6 ora.

A szolgalat a terepen végzett feladat ellatasat gépkocsival végzi. A munkatarsak krizis esetén
vallaljak a kliensek szallitasat ligyintézés, egészségligyi ellatashoz vald hozzajutds, éjszakai
szallasra vald eljutas érdekében. A szakmai munka fontos elemének tartjuk, hogy amennyiben
a kliens képes 14, a megfeleld informacié birtokdban 6nélloan intézze ligyeit.

Ugyfélfogadast a szolglat munkatarsai 2721 Pilis, Dézsa Gydrgy u. 33. szam alatt talalhaté

irodaban, hetente két alkalommal, hétfon és csiitdrtokon 2-2 éraban tartanalk.
Ugyfeleink szdmara az iroddban postacimet tudunk biztositani.

A szolgalat rendszeres kapcsolatot tart az ellatasi tertiletén miiksdé szocidlis €s egészségligyi

tarsintézményekkel, polgarérséggel, egyhazakkal és hivatalokkal.

A Magyar Viriskereszt Pest Megyei Szervezete fenntartisaban mlkédd Pilis utcai
gondozo szolgélat rendelkezik a Menhely Alapitvany altal iizemeltetett Kézép-magyarorszagi

Regionalis Diszpécser Szolgalat, irdsos egylittm{ikodési megallapodasaval,

Az Magyar Viroskereszt Pest Megyei Szervezete utcai gondozd szolgalat munkatarsai

havonta Szakmai Forumon vesznek részt a Menhely Alapitvany szervezésében.




A szolgaltatas személyi feltételei

Szocialis munkas, koordinétor 1 £6

F6 allas

2015. 01.01 - 2015.03.27 - folyamatos

Szocidlis munkas, koordinator 1 f6 | F6 4llas 2015.03.28 - nincs betdltve

Szocidlis munkas, koordinator 1 f6 | Fo allas 2015.12.01 - folyamatos

Szocialis munkas 1 f6 Fo allas 2015.01.01 - 2015.,02.28 - folyamatos
Szocialis munkés 1 £ F6 llas 2015.03.01 - 2015.03.24 - nincs betdltve
Szocidlis munkas 1 6 Fo allas 2015.03.25 - folyamatos

A feladat ellatasat 2015.01.01-t81 2015.02.28-1g két foallasa utcai szocidlis munkés végezte.
Az ezt kovetd id6szakban: 2015.03.01-t81 2015,10, 31-ig a feladat ellatasat egy f6allast utcai

szocidlis munkds végezte. Az év utolsd két hdnapjaban 2015.11.01.-t81 2015. 12.31-ig a

feladat ellatasat két foallasu utcai szocialis munkds végezte. A szolgdlat munkatérsai a

jogszabalyban meghatarozott végzettséggel rendelkeznek.

A szolgaltatas targyi feltételei

A szolgélat miikddéséhez szilkséges iroda épiiletét és annak fenntartdsi kéltségét Pilis Varos

Onkormanyzata biztositja.

Az utcai szocialis munkdsok részére a fenntarté mobiltelefont, multifunkcionalis miszaki

berendezést (nyomtatd, fénymasolo), laptopot, internet hasznalatot, munkaruhét biztosit. A

szolgalat rendelkezik a fenntartd tulajdonat képezé autéval, tovdbbid minden olyan targyi

eszkozzel, amely a munkdjuk sordn szikség lehet (elemldmpa, kétszerek, termosz,

milanyagpohdr stb.)




Ellatotti adatok

A Kozponti Statisztikai Hivatal felé leadott hivatalos ellatotti 1étszam adatok:

2014.12. 31-¢én a szolgdalat altal gondozottak 1étszama 76 18
2015.évben a szolgélattal kapesolatba keriild uj gondozott létszama 14 16
2015.¢évben a szolgalat altal lezart gondozds szdma 40 16
2015.12.3.1-én szolgélat altal gondozottak szama 50 f('j.

A szolgdlattal kapcsolatba keriilé 0j tgyfelek szama 14 fovel emelkedett. A szolgdlattal
kapesolatba kertild és 2015,01.01-t61 — 2015.12.31-ig lezart gondozas szama 40 £6. A lezaras
okai: 10 {6 elhalalozott, 21 f6 lakhatdsa megoldodott, 8 16 tartdzkodési helye ismeretlen, 1 £5
bortonbe vonult. Az utcai gondozé szolgalat 2015-ben 90 klienssel dogozott heti
rendszerességgel. Az ellatasi teriileten emelkedik a hajléktalan, illetve a hajléktalansag altal
veszélyeztetett személyek szama, annak ellenére, hogy a 2015. 12, 31-én nyilvantartott
ugyfelek szama 26 {6 kevesebb a megeléz6 évi adatnal. Ennek magyarazata, a hajléktalanok
egészségromlasa, mely haldlhoz vezet, illetve a krizis iddszak bekdszintével a jelzbrendszer,
és a segitségnyljtids elfogaddsa mellett a hajléktalanok megprobaljdk ezen idészakot a
kérnyéken lévo hajiéktalan szallékon, esetleg ismer6scknél tdlteni és ezzel kikeriilnek az

ellatotti koriinkbél.

A szolgalat altal nyujtott eredményes szolgaltatisi folyamat, illetve megfeleld szocialis
szolgaltatéhoz tovébbitas utan a heti rendszerességgel biztositott gondozas lezarasra keriil,
ezaltal szabad kapacitast tudunk nytjtani az 01j esetek részére. A szolgalat altal végzett munka

az itt é16 lakossag eldtt ismerté valt, szolgaltatdsainkat folyamatosan igénybe veszik.
Ugyfelek jellemzéi

2015. évben gondozott, rendszeresen latogatott tigyfeleink szama 90 6. Nemek szerinti
megoszlasban 68 férfit és 22 not tartunk nyilvan. Elézd évek adatait Gsszehasonlitva,
folyamatosan az tapasztalhat6, hogy a férfi {igyfeleink szama jelentds tobblettel bir 2015, év

idoszakdban is ( 75%, ) a nékkel szemben.




Eletutjukban jelen van a munkanélkiiliség, az alkoholizmus, a betegség, pszichiatria tiinetek
és a valas, valamint a blincselekmények elkévetése. Jellemzben magényosan, legyengiilt
egészségi és fizikai dllapotban élnek. A szolgélat 4ltal nyujtott segité kapesolat

nélkiildzhetetten mindennapjaikban.

Eletkor szerinti megoszlasban 2 f& 35 év alatti. 70 személy 35 -60 év kozotti, 18 személy 60

év feletti.

Megélhetés, jovedelem tekintetében 26 f6 O - 20000 forint alatt, havi jovedelemmel
rendelkezik. JellemzOen 0 forint a rendszeres jovedelme. Megélhetésik kiszdmithatatlan,
alkalomszeri bevételeik kukazasbol, vasazdsbol 1-2 napos alkalmi munkavégzésbol
szdrmazik, 64 személy havi jovedelme 20.000 — 50.000 koz6tt van, jellemzben aktiv kortak
cllatdsa, szocialis jaradék, idéskori jaradék. A 64 f6 tobbsége az iddszakos kdzmunka
keretében jut csak 1-2 hénapig rendszeres jévedelemhez, Csupédn 2 ellatott €l 50.000 forint

feletti jovedelembol

A szolgalat ellatasat 12 £6 3 honapnal kevesebb ideig vette igénybe, 5 £6 £él évig. A szolgélat

cllatasat 73 £6 esetében a gondozési id6 2015. évben folyamatos, 12 hénap feletti.

A szolgalat 2015. évi iigyfélforgalma 2423 esetkezelés, litogatas, ligyintézés.

Ugyfeleknek nyftijtott szolgaltatas 2015, évhen

449 alkalommal vettink részt egészségiigyi szolgaltatdsokhoz valé hozzaférés

segitésében, orvoshoz szalliths, orvosi iddpont egyeztetés, egészségligyi ellatas
kérvényezése, TAJ kéartyaigénylés, pétlas, mentd kihivdsa, gydgyszer kiviltasa,
kozgyogyellatas kérvényezese;

o 746 alkalommal segitettiik ellatottjainkat nappali szolgaltatashoz, szocialis étkeztetés
igénylése, nappali ellatds kérvényezése, munkaiigyli kdzpont regisziracio es
kapcsolattartas, ezekhez kapesolddo informécionyujtas es tigyintézeés,

e 12 alkalommal kiséreltik meg a szallasnyajtd intézményekkel szembeni eléitéltek
lekiizdesét.

o 2 esetben segitettiink bentlakdsos intézményi elhelyezés szervezésében.
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* 42 alkalommal dolgoztunk kdzdsen ligyfeleinkkel egyedi lakhatasba keriilés céljabdl,
Onkorméanyzattal kapcsolattartds bérlakds {ligyében, albérleti hirdetések telefonos
megkeresés, szemdlyes felkeresése, informdiciogylijtés, koltozés megszervezése,

koéltoztetés
s 30 alkalommal segitettiink csalddi, barati kapcsolatok erbsitésében, kapcsolatok

felvételében, személyes konfliktusok békés rendezésében.

e 19 esetben segitettik az lgyfelet ahhoz, hogy szabadidds programokon legaldbb
alkalomszerlen részt vegyen, bekapcsoldodjon dnkéntes munkavégzésbe,

e 1038 esetben segitettink élelmiszer adomannyal {kenyér, péksitemeény, tartds
élelmiszer, konzerv, édesség...)

o 202 esetben jutattunk targyi adomany Ugyfeleink részére (ruhdzat, takarok,
gyogyaszati segédeszkdz, butor, agynemdi...)

e 418 alkalommal segitettiink, vagy vettiink részt egyéb esetek feldolgozasaban.,gyasz

feldolgozéds, hatdrozatok értelmezése, adomanyok 4tvétele, mindennapi életviteli

kérdésekben tanacsadas.

Ellendérzések, melyek a 2014-as évben érintették a szolgdlatot
- 2015.05.07. Magyar Allamkincstar ellen6rzés

- 2015.06.12, Pest Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi
és Igazsagiigyi Féosztaly Szocidlis Osztaly

Az ellendrzések nem tartak olyan jellegli hidnyossdgokat, melyek intézkedést igényeltek

volna.

Adomanyok

A szolgaltatast fenntarté Magyar Vordskereszt kiemelten fontosnak tartja a raszorulé emberek
megsegitését. Folyamatosan szervez akcidkat adomany gylijtés céljabol, illetve fogadja a
felajanlasokat. A szolgédlat megyei és sajat adomannyal rendeikezik. Az adoményok a

sziikségleteknek megfelelden, elbzetes felmérések alapjén keriilnek kiosztasra.
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e Megyei adomanyként a Magyar Vordskereszt Pest Megyei Szervezetétdl ruhat, cip6t,
pokrocot, konzervet kaptunk,
Kiosztott adomény értéke: 2 962 134.-Ftt

o Sajat adomanyba a lakossagtol, cégekt6! kaptunk: kenyér, péksiitemény, hasznalt ruha,
butor, takard, paplan stb.
Kiosztott adomany értéke: 750 692.-Ft.

e Vecsésen a Tesco aruhdzban a kardcsonyi adomany gy(jtés alkalmaval 348 kg tartds
élelmiszert adomanyoztak a vasarlok, melyet kardcsonyi {innepek el6tt kiosztottunk

igyfeleink részére.

Az adomanyok 4tadésa, elszdmolasa az el6irds szerinti dtvételi elismervényeken tortént.

Mellékletek:
1. Telepiilések szocialis térképe
2. Utvonal terv

3. Pilis Utcai Gondozo Szolgalat 4ltal nyujtott szolgaltatasok

Készillt: 6 példanyban
Egy példany: 21 oldal
Ugyintézd (78): Geese-Simon Orsolya mb. szakmaj vezetd (70/933-8186)
Kapjak: 1, sz, pld. Magyar Viroskereszt Pest Megyei Igazgatd
2, sz. pld. Utcai Gondozd Szolgalat — Pilis
3. sz. pld, Pilis Véros Onkormanyzata
4, sz, pld. Monor Varos Onkorményzata
5, sz pld. Vecsés Varos Onkorméanyzata

6. sz pld. U118 Vares Onkorminyzata
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MAGYAR VOROSKERESZT
PEST MEGYEI SZERVEZETE

PEST COUNTY BRANCH of the
HUNGARIAN RED CROSS

Pilis Utcai Gondczd Szolgalat
Szocidlis munkds: Récz Edit

Utvonal terv
2015. 1ll, negyedév

Nap

Telepiilés

Erintési pontok

Hétfé

Pilis

4. szamu f6ut

Homoki szél6k LLil.1, diildk
Kéicsey Ut - Zsolt Ut kérnyéke
Vasutailomas és kérnyéke

Kedd

ung
Vecsés

4. sz. Féut

Ull8 vasttallomés és kérnyéke
Ocsai Ut és kdrnyéke

Oregsz616k

Vecsés-kertek alja vasut i megallé
Bevasarld kdzpont és kérnyéke
Reptér melletti erddék

Szerda

Monor

4. sz. F6ut

Allomds Pékség - Vasutallomads
Bajcsy Zs. Ut 75

Téglagyari ddlé

Temetd- hegy, Pincesor

Csutortok

Pilis

4, sz7. F6ut

Haleszi sz816k I.-11.-IIL.
Rézsahegyi diil6k

Kavai Ut és Jékai ut altal hatarolt
terllet, Bényei tanya

Péntek

Monor

4. sz. Fout

Allomas Pékég- Vasutallomas
Vasutallomas és kérnyéke
Moricz Zs. U. 19-23
Varoskdzpont

Lapos-hegy , tanyak
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