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Tisztelt Képviselotestiilet!

2016. januar 1-t6l szocialis torvény modositasa altal Gsszevonasra keriilt a
csaladsegitd szolgalatok és gyermekjoléti szolgalatok intézménye.
Intézménytinkben ez eddig is egy szoros szervezeti rendszerben miikodstt, igy
az atszervez€s nem okozott nagy nehézséget.

A 2016. éprilisdra vart, de valésagban jinius 1-t6l érvénybe 18p6 adminisztrativ
terhek nem vért plusz feladatokat jelentenek a kollégdk szdmdra.

Mar 2015 ota €l az a rendszer, melyben az ellatast igénybe vevé személy adatait
rogziteniink kell egy kozponti nyilvintartdasban/TEVADMIN/,de eddig csak
csaladonként egy ellatott felvitele volt kételezd. Juniustd]l mindenkit fel kell
vezetniink a nyilvantartdsba, akit a gondozds kozvetleniil érint, tehat a
csaladtagokat is. A nyilvantartds tobboldalas adatokat kér, mind a szigoru
személyes adatokat, mind az iskolai végzettségre, csalddi kapcsolatokra
vonatkozdkat. |

Az elmilt év sordn a két szolgdltatds 411 4j esetet regisztralt, az idei évben mar
318-ndl tartunk €s a csalddtagok még nincsenek rogzitve, kizarélag az elmilt 3
hét alatt jelentkezoket, a tobbieknél még pétolni sziikséges janudrig
visszamendleg.

Az elmilt évi esetszdm/taldlkozasok szdma/a két szolgalatnal 4498 volt, idén fél
év alatt 2613.

Ekkora forgalom és a kotelez6 adminisztrativ terhek novekedése mellett
sziikségess€ vilt, hogy a nyitva tartdst minimdlis mértékben korlatozzuk.
Jelenlegi nyitva tartas:

hétfé 13-16, illetve 18-ig krizis ugyelet

kedd 8-16

szerda 8-16

csiitortok 8-16



péntek 8-12 illetve 14-ig krizis iigyelet
Hétfo délelott vannak a munkacsoportok értekezletei, melyek feltétlen
sziikségesek és szakmai el6iras is.

Javaslatunk, hogy kedden 12-16 kozott és csiitortokon 8-13 kozott az intézmény
zarva legyen az elldtottak szamara.

Ezen 1d6szak alatt le lehet bonyolitani a sziikséges adminisztracidt, a kételezd
esetkonferenciakat, a Vecsés Jarasi Kozponttal valo egylittmitkodést és az egyre
szaporodo kornyezettanulmanyi felkérések lebonyolitdsat.

Az 0 nyitva tartdsi javaslat:

hétfo 13-16-18

kedd 8-12

szerda 8-16

csiitortok 13-16

péntek 8-12-14

Igy Gsszességében az intézmény hetente 26 Graban tudja fogadni az ellatottakat,
mely nyitva tartas lényegesen magasabb az atlagnal.

Ezen kiviil természetesen telefonon heti 40 érdban telefonon elérhetok vagyunk
és krizis esetén azonnal tudunk intézkedni.

Kérjiik szives tamogatdsukat a véltoztatishoz és annak dtvezetéséhez az
SZMSZ-iinkben.
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