Tájékoztató a Hivatali Ügyintézésről

Tisztelt Ügyfeleink!

Az egyre súlyosbodó járványhelyzetre tekintettel személyes ügyintézésre hivatalunkban csak a személyes megjelenést feltétlenül igénylő ügyekben és kizárólag előzetes bejelentkezés alapján van lehetőség. 

Felvilágosítást ill. időpontot adni az adott ügyben eljáró ügyintézők tudnak az alábbi elérhetőségeken:  

Szociális ügyek                                                           06/70-198-1360
Ipari telep működésével kapcsolatos ügyek                06/70-312-9625
Birtokvédelmi ügyek                                                   06/70-312-9625
Állattartási, állatvédelmi ügyek                                   06/70-312-9625
Hagyatéki ügyek                                                          06/30-718-1205
Anyakönyvi ügyek                                                       06/70-313-7099
Címrendezés, címnyilvántartás                                    06/70-313-7099
Adóigazgatás                                                                06/30-475-0986

Kereskedelmi ügyek                                                     06/70-797-9146
Közterület használatával kapcsolatos ügyek,    
   06/70-312-4134 vagy

               06/30-265-6166
Behajtási engedély                                    

   06/70-312-4134 vagy

    06/30-265-6166
Vagyongazdálkodási ügyek                                          06/30-993-7732
Telekalakítási valamint 

a helyi építési szabályozással kapcsolatos ügyek         06/30-440-0183
Utakkal, árkokkal és kutakkal kapcsolatos ügyek        06/30 475-0987

(A jelzett telefonszámok csak munkaidőben hívhatók!) 

Tapasztalataink alapján gyakran keresik munkatársainkat telefonon, ám sajnos többen is karanténban vannak, így előfordulhat, hogy többszöri próbálkozás ellenére sem sikerül a kapcsolatfelvétel.  (Megtévesztő lehet az is a hívó fél számára, hogy sok esetben foglalt vonal esetén is kicsöngés hallatszik.)  

Ebben az esetben kérjük, hogy keressék recepciós munkatársunkat (29/320-011), röviden vázolják problémájukat és adják meg az elérhetőségüket, ügyintézőink fel fogják venni Önökkel a kapcsolatot.

Tájékoztatjuk Önöket, hogy kérelmeik beadására továbbra is lehetőség van a hivatal recepciója mellett elhelyezett gyűjtődobozban, ahol a nyomtatványok is rendelkezésre állnak.

Kérjük azonban, hogy amennyiben módjuk van rá, részesítsék előnyben az elektronikus ügyintézési lehetőségeket (https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap).
Esetleges kérdéseiket e-mailben is eljuttathatják a hivatal központi (titkarsag@ullo.hu) vagy munkatársaink honlapon megtalálható e-mail címére.     
Türelmüket, megértő együttműködésüket köszönöm. 
Üllő, 2020. 11. 26.







Földváriné dr. Kürthy Krisztina

                                                                                         jegyző     
